iskenderunbil
Telefon Santrali Aydinlatma Beyani

iskenderunbil Egitim Kurumlarn A.S. (“Sirket”) olarak veri sorumlusu sifatimizin bilinciyle kisisel
verilerinizin 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’na (“KVKK”) uygun olarak islenmesine ve
korunmasina blylik ©6nem veriyoruz. Bu kapsamda kisisel verilerinizin islenmesi hususundaki
actklamalarimizi bilgilerinize sunuyoruz.

Kisisel Verilerin Hangi Amagla islenebilecegi

Kurumumuz telefon santrali araciligiyla tiim gelen ve giden telefon goriismeleri vasitasiyla islenen kisisel
veriler; calisma ve hizmet kalitesinin takibi ve artirilmasi, islem givenligi, ileride dogabilecek olan
uyusmazliklarda delil olarak kullanilabilmesi, talep, éneri, memnuniyet, sikayet, itiraz gibi bildirimlerin
kayit altina alinarak incelenmesi ve gerektiginde yanitlanmasi amaglariyla islenmektedir.

Kisisel Verilerin Toplanma Yontemi Ve Hukuki Sebebi

Kisisel veriler, elektronik ortamda otomatik yollarla elde edilebilecek ve islenebilecektir. Kisisel verilerin
toplanmasinin hukuki dayanagi KVKK’nin 5 inci maddesi uyarinca ilgili kisinin temel hak ve 6zgurliklerine
zarar vermemek kaydiyla Sirket’in mesru menfaatleridir.

Kisisel Verilerin Kimlere ve Hangi Amaglarla Aktarilabilecegi

Kisisel veriler organizasyonel nedenlerle Sirket’in de dahil oldugu Bilfen Sirketler Toplulugu’na dahil
sirketler arasindaki organizasyon ve is birliginin saglanabilmesi amaciyla Bilfen Sirketler Toplulugu’na dabhil
diger sirketlere, ilgili ve yetkili Kamu Kurum ve Kuruluslarinin usuliine uygun taleplerinin yerine getirilmesi
amaciyla ilgili ve yetkili Kamu Kurum ve Kuruluslarina ve servis saglayicilarin yurt disinda olmasi halinde
salt bu amagclar icin yurt disina aktarilabilecektir.

Kisisel Veriler ile ilgili Haklariniz

Sirketimize basvuruda bulunarak su konulara iliskin talepte bulunabilirsiniz: Kisisel verilerinizin islenip
islenmedigini 6grenme, islenmisse buna iliskin bilgi talep etme; Kisisel verilerinizin islenme amacini ve
bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme; Kisisel verilerinizin yurt icinde veya yurt
disinda aktarildig! Gglincl kisileri 68renme; Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde
bunlarin dizeltilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerinizin aktarildigi Gglinci
kisilere bildirilmesini isteme; Kisisel verilerinizin islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi
halinde bunlarin silinmesini, yok edilmesini veya anonim hale getirilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan
islemin kisisel verilerin aktarildig iciincii kisilere bildirilmesini isteme; islenen verilerinizin miinhasiran
otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle aleyhinize bir sonucun ortaya ¢cikmasina itiraz etme;
Kisisel verilerinizin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararin giderilmesini
talep etme.

Kisisel verilerinize iliskin haklarinizla ilgili basvurulariniz, Veri Sorumlusuna Basvuru Usul Ve Esaslari
Hakkinda  Teblig’deki usul ve sekil sartlarina  uygun olarak, elektronik ortamda
kvkkiskenderunbil@bilfen.com adresine gondermeniz halinde degerlendirmeye alinacaktir.

Adres : Karaagag Oviindiik Mah. TMO. Cad. Bilfen Blok No: 15b Arsuz / Hatay
VK No :3250573011
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